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Minna Palhamo, toimitusjohtaja, Ladketietokeskus

Laaketietokeskus ja design

Laaketietokeskus panostaa asiakasymmarrykseen ja palvelumuotoiluun yhdistadkseen tietoa ja
osaamista luotettaviksi ja helppokayttoisiksi ladketietopalveluiksi. Digitaalisten palveluiden
kehittamisessa tiedon muotoilu ja visuaalinen suunnittelu mahdollistavat luotettavan tiedon
esittdmisen asiakasta palvelevalla tavalla.

Toimitilamme tukevat palveluliiketoimintaa. Sisustuksessa on otettu huomioon tilankaytén
monimuotoisuus, auditiivinen rauha, visuaalinen esteettémyys seka viranomaisyhteisty6n asettamat
tietosuoja- ja auditointivaatimukset. Liikelahjoiksi olemme valinneet suomalaista muotoilua, mm.
littalan lasiesineita.

Mina ja design

Minulle pelkistaminen ja selkeys on kauneutta. Ajattelutapa nakyy tavassani elda: tyoskentelyssa,
sisustuksessa, pukeutumisessa.

Design Club minulle ja meille

Verkostoissa on osaamista. Yhteistydssé on voimaa. Eri alojen vahvuudet ja ndkemykset
katalysoivat omaa ajattelua ja tukevat lilkketoiminnan kehittdmista. Design Club tarjoaa meille hyvan
paikan tuulettaa omia ndkemyksiamme ja oppia toisilta; olemmekin tarjonneet niin
henkilostollemme kuin asiakkaillemme mahdollisuuden osallistua yhteisiin tapahtumiin.

Lasketietokeskus

Lasdketietokeskus tarjoaa asiakkailleen luotettavia ja helppokayttoisia ladkeinformaatiopalveluita.
Rakennamme ratkaisuja yhdessa kumppaneidemme kanssa ladketurvallisuuden takaamiseksi.
Kannamme yhteiskuntavastuuta toimittamalla Kelalle eReseptin ladketietokantaa. Vahvistamme
potilasturvallisuutta myés kansainvalisesti Vnr-ladkeyksilintipalvelun avulla.

Tunnetuimpia palveluitamme ovat pharmacafennica.fi, Pharmaca Fennica®, Pharmaca Fennica
Veterinaria®, Kodin Ladkeopas™, Kodin Elainlaakeopas™, Ladkekortti.fi, Ladkeinfo.fi seka
laakehoito-osaamisen verkkokartoitukset ja ladkealan ajankohtaisfoorumit. Pharmarket-palvelu
tarjoaa ratkaisut markkina-analyyseihin ja paatéksentekoon. Uusin palvelumme on Hoitotyén
Pharmaca Fennica® - tiiviissa yhteisty6ssd ammattilaisten kanssa rakennettu ratkaisu arjen
hoitoty6hon ja potilasneuvonnan tueksi.
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